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La-Z-Boy Incorporated
Renseignements sur la garantie

                                                                                                                                                   
Introduction

Avec chaque produit La-Z-Boy, vous recevez la célèbre garantie limitée de La-Z-Boy, une des meilleures 
de l’industrie.

RESTRICTIONS APPLICABLES À TOUTES LES GARANTIES

TOUTES LES GARANTIES SONT DONNÉES À L’ACHETEUR D’ORIGINE PAR UN DÉTAILLANT AUTORISÉ SEULEMENT. LES 
GARANTIES NE SONT PAS TRANSFÉRABLES.

TOUTES LES GARANTIES SE LIMITENT AUX DÉFAUTS DE FABRICATION ET DE MATÉRIAUX QUI APPARAISSENT AU 
COURS D’UNE UTILISATION INTÉRIEURE RÉSIDENTIELLE NORMALE. LES RESTRICTIONS SUPPLÉMENTAIRES 
DÉCRITES AUX PRÉSENTES S’APPLIQUENT.

LES GARANTIES TOUCHENT SEULEMENT LA RÉPARATION, LE REMPLACEMENT OU LA SUBSTITUTION, À LA 
DISCRÉTION EXCLUSIVE DE LA-Z-BOY. AUCUN REMBOURSEMENT N’EST OFFERT.

LA-Z-BOY PAIE DES TAUX RAISONNABLES ET COUTUMIERS POUR LA MAIN-D’ŒUVRE DURANT LA PÉRIODE DE LA 
GARANTIE SUR LA MAIN-D’ŒUVRE. LE CONSOMMATEUR EST RESPONSABLE DES COÛTS DE LA MAIN-D’ŒUVRE APRÈS 
LA PÉRIODE DE TEMPS SPÉCIFIÉE.

LE CONSOMMATEUR EST RESPONSABLE DES FRAIS D’INSPECTION À DOMICILE, DU TRANSPORT ALLER-RETOUR DU 
PRODUIT VERS LE DÉTAILLANT ET VERS L’USINE DE LA-Z-BOY (LA PLUPART DES RÉPARATIONS N’EXIGENT PAS LE
RETOUR À L’USINE).

LES GARANTIES SONT NULLES S’IL Y A PREUVE DE SALISSURE EXCESSIVE, DE NETTOYAGE OU TRAITEMENT 
INAPPROPRIÉ, D’ABUS OU D’UTILISATION ANORMALE. LES GARANTIES NE S’APPLIQUENT PAS AUX PRODUITS 
UTILISÉS À DES FINS LOCATIVES, D’AFFAIRES, COMMERCIALES, INSTITUTIONNELLES OU AUTRES FINS NON 
RÉSIDENTIELLES.

CES GARANTIES SONT VOTRE RECOURS EXCLUSIF ET AUCUNE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y 
COMPRIS MAIS SANS S’Y LIMITER LES GARANTIES IMPLIQUÉES DE QUALITÉ MARCHANDE OU D’APTITUDE À 
L’EMPLOI, NE S’APPLIQUE. EN AUCUN CAS LA-Z-BOY NE SERA TENUE RESPONSABLE DE DOMMAGES CONSÉCUTIFS, 
MÊME SI ELLE POUVAIT SAVOIR À L’AVANCE QUE DE TELS DOMMAGES ÉTAIENT POSSIBLES. CES GARANTIES VOUS 
CONFÈRENT DES DROITS LÉGAUX PRÉCIS, ET VOUS POURRIEZ AVOIR D’AUTRES DROITS QUI VARIENT D’UNE 
JURIDICTION À L’AUTRE. CERTAINES JURIDICTIONS NE PERMETTENT PAS L’EXCLUSION DE GARANTIES IMPLICITES 
OU DE LIMITER DES DOMMAGES. PAR CONSÉQUENT, L’EXCLUSION ET LES RESTRICTIONS CI-DESSUS PEUVENT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. SI LES EXCLUSIONS D’UNE GARANTIE NE S’APPLIQUENT PAS À VOUS, DANS 
CE CAS, LÀ OÙ C’EST LÉGALEMENT PERMISSIBLE, LADITE GARANTIE SE LIMITE À LA DURÉE DE LA PÉRIODE DE LA 
GARANTIE ET AUCUNE AUTRE GARANTIE NE S’APPLIQUE APRÈS CETTE PÉRIODE.

Veuillez lire la carte de garantie que vous avez reçue avec votre produit pour les détails de la protection.

Renseignements sur la garantie limitée (produits achetés le ou après le 1er août 1992)

Description Couverture
pièces

Couverture
main-d’œuvre

Mécanisme et charpente
Tiroirs déco en bois apparent Un an Aucune couverture
Pieds et bras déco en bois apparent Un an Un an
Garniture déco en bois apparent Un an Aucune couverture
Pieds déco en bois apparent (accessoire vissé) Un an Aucune couverture
Mécanisme GenesisMC Dix ans Un an
Pieds en métal Un an Aucune couverture
Mécanisme en métal - complet À vie Un an
Pièces du mécanisme d’inclinaison À vie Un an
Mécanisme du canapé inclinable À vie Un an
Mécanisme du canapé-lit inclinable (Signature 
Selects)

Cinq ans Un an


